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1. INTRODUCAO

O ato de avaliar é imprescindivel em qualquer nivel de ensino ou de
Instituicdo, pois implica “uma tomada de posi¢éao” a favor ou contra o valor ou
gualidade atribuidos a um determinado objeto avaliado; ou seja, exige-se
uma decisdo do que fazer com o resultado, direcionando o0 objeto da
avaliacdo “numa trilha dinamica de acao”, como ensina Luckesi (2002, p. 93).
Uma das partes que compdem a avaliagdo pode ser compreendida, neste
sentido, como uma ferramenta para a execugéo de reformas educacionais,
uma vez que pode produzir mudangas nos curriculos, nas metodologias de
ensino, nos conceitos e praticas de formacgao, na gestdo, nas estruturas de
poder, nos modelos institucionais, nas configuracdes do sistema educativo,
nas politicas e prioridades da pesquisa, nas nocdes de pertinéncia e
responsabilidade social (DIAS SOBRINHO, 2010, p.195).

Desta forma, a avaliagdo, em nivel institucional, faz parte de um
procedimento inevitavel para o processo de desenvolvimento continuo das
InstituicGes de Ensino Superior (IES), de modo que ela vem se convertendo
em um poderoso instrumento para subsidiar o planejamento e a
consequente promocao de acdes que visem a melhoria continua das IES.

A finalidade desserelatério de autoavaliagcéo institucional é tracar os
caminhos a serem melhorados para a consolidacdo de uma autoavaliagéo
ampla e reflexiva. Para tanto, a comunidade académica da Faculdade
Catolica de Fortaleza foi convidada a participar do processo de avaliagéo
interna, desde a concepgdo do questionario de avaliacdo até a apropriacao
dos resultados pelos processos internos de planejamento.

Neste intento, definiu-se neste relatorio de autoavaliac&do, as principais
concepcdes de avaliacdo adotadas pela Comissédo Propria de Avaliacao

(CPA), assim como 0s mecanismos para obtencéo e analise dos dados.
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Além disso, no que se refere a divulgacdo dos resultados obtidos e a
consolidacdo da utilizacdo desses resultados nos processos de
planejamento interno, a Comissédo disponibilizou para a Faculdade Catolica
de Fortaleza, Direcdo Académica, coordenadores de curso e docentes, 0S
resultados da avaliagcdo. Esse relatorio refere-se a um conjunto de
informacdes pertinentes a determinados setores, sejam administrativos ou
académicos, que ajudam a CPA na tomada de decisdo e nas politicas de
melhorias.

Nesse sentido, a FCF, visa com esse relatério desenvolver o
planejamento estratégico da autoavaliacdo, cumprindo, assim, a exigéncia
formal da Lei n. 10.681, de 14 de abril de 2004, bem como do Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior, SINAES. Além disso, atendera as
determinacdes da Portaria N° 670, de 11 de agosto de 2017, que instituiu um
comité gestor para analise, revisdo e adequacgdo dos instrumentos de

avaliacéo externa.

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacao
superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente,
a promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicbes de educacao superior, por meio da valorizacdo de
sua missdo publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade
institucional. (Lei N° 10.861, art.1°).

Temos em mente que a Instituicdo de ensino superior tem o dever de
se empenhar com o0 aspecto social da educacdo no que se refere ao
desenvolvimento dos valores que tendem a universalidade. Desta forma, tal
universalidade diz respeito a todos os aspectos ou as dimensdes que

constituem uma Instituicdo de Ensino Superior, como: o campo cientifico, as
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dimensdes técnicas, éticas, estéticas, politicas e econémicas. E neste
campo da universalidade que se faz necessario uma autoavaliacao
institucional para aprimorar as falhas que aparecerem e para dar sequéncia

nas politicas bem-sucedidas durante o ciclo avaliativo.

Halwaro Carvalho Freire

Coordenador da CPA
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1.1. DADOS DA INSTITUICAO

Mantenedora Associacéo Educacional e Cultural Catélica de Fortaleza - AECAF

CNPJ: 34.711.483/0001-54

ne:
End.: Av. Dom Manuel &

Bairro:Centro Cidade:Fortaleza CEP:60060-090 yf: CE

Fone: (85) 3453 2150

()
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Mantida

Perfil Institucional

Mantida: Faculdade Catélica de Fortaleza

End.: Av. Dom Manuel

n°:03

Bairro:Centro Cidade: Fortaleza CEP:60.001-970

UF:CE

Fone: (85) 3453 2150

E-mail:faleconosco@catolicadefortaleza.edu.br
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1.2. Composicao da CPA

A CPA faz parte da Avalies, responsabilizando-se pelo processo de
autoavaliacao institucional. A constituicdo de uma CPA em todas as IES
brasileiras, sejam publicas ou privadas, tornou-se obrigatéria com a
promulgacdo da Lei n° 10.861/04 (Art.11°). As orientagbes para a
organizacdo e atuacdo dessa Comissao estdo disponiveis no documento
SINAES - Orientagbes gerais para o0 roteiro da autoavaliacdo das
instituicbes, de2004.

Os Membros da Comissao Propria de Avaliagdao — CPA da Faculdade

Catdlica de Fortaleza foram nomeados por meio da portaria009/2020.

REPRESENTANTE (S) MEMBRO(S)

CORPO DISCENTE Valciney Braz Santiago

CORPOTECNICO-ADMINISTRATIVO Evaldo Amaro dos Santos e Patriciade

Souza Lima;

SOCIEDADE CIVIL
Maria Elenise de Sousa Mesquita

REPRESENTANTES DO CORPO Prof. Me. Tiago Geyrdenn de Oliveira

DOCENTE

COORDENADOR Prof. Dr. Halwaro Carvalho Freire

MANTENEDORA Pe. Glailson William Ribeiro do
Nascimento

A CPA — Comisséo Propria de Avaliacdo conta, na sua composicao,
com a participacdo de representantes de todos 0s segmentos da
comunidade académica e, também, da sociedade civil, conforme descrito a

seqguir:
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| — Um representante do corpodocente;

Il — Um representante do corpodiscente;

lll — Dois representantes do corpo técnicoadministrativo;
IV — Um representante da sociedade civil;

V — Um coordenador da CPA.

Os membros da CPA sdo nomeados pelo CONSUPE - Conselho
Superior da FCF com ampla divulgacdo publica da sua composicdo e das
suas atividades. Para a composicao € levado em conta o adequado perfil dos
membros para o exercicio das funcbes da CPA. Compete a CPA, além

daquelas definidas na legislagéo emvigor:

| — Planejar, desenvolver, coordenar e supervisionar a execucgao dapolitica

da Avaliacaolnstitucional,

Il — Promover e apoiar os processos de avaliacaointernos;

lll — Sistematizar os processos de avaliagdo interna;

IV — Acompanhar os processos de avaliacaoexterna;

V — Prestar informacdes sobre a avaliag&o institucional ao INEP — Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, sempre que

solicitada.




d
FACULDADE

'g- %g CATOLICA DE FORTALEZA

Semindrio da Prainha - Ensine Superior desde 1864

Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional da FCF

Ano: 2021

Os Membros da CPA — Comisséo Propria de Avaliagédo da FCF tém

como principais atribuicdes:
| — Comparecer as reunides da CPA, sempre que agendadas;
Il — Cumprir os compromissos assumidos com a Comisséo;

Il — Realizar trabalhos necesséarios ao adequado funcionamento da
Comisséo, solicitados pelo Coordenador daCPA;

IV — Manter informados os representados em relacédo as decisdes e temas
tratados nas reunides, prestando-lhes esclarecimentos sempre que

convocados paratanto;

V — Auxiliar nas campanhas de sensibilizacdo sobre os aspectos vinculados
a concepcao, procedimentos e resultados da autoavaliacdo nos diferentes
espacos da Faculdade, contribuindo para o fortalecimento da cultura

avaliativa;

VI — Elaborar instrumentos deautoavaliacao;

VII— Criar condi¢gbes para que a autoavaliacdo esteja integrada na dinamica
institucional assegurando a interlocugdo com segmentos e setores

institucionais de interesse do processoavaliativo;

VIII = Acompanhar o desenvolvimento do processo de autoavaliacdo dos

diversos cursos e demais setores da FCF;
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IX — Acompanhar o impacto das acdes da Faculdade, subsidiando a CPA de

informacdes relevantes para o processo avaliativo.

1.3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO

A FCF tem como missao, explicitado no PDI, a comunicagdo com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisaliniciacdo cientifica,
possibilitando ac¢fes institucionais internas, transversais aos seus Cursos, e
externas, por meio de projetos de responsabilidade social. Com isso, a FCF
compreende que este processo avaliativo assume importancia central no
desenvolvimento de um projeto institucional autbnomo, de forma a garantir a
gualidade académica no Ensino, na Pesquisa, na Extenséo, na Gestao e no
cumprimento de sua responsabilidade social. Diante disso, a CPA, tem um
papel fundamental no Ciclo Avaliativo de 2021. Esta comissdo buscara
fortalecer o didlogo com nucleos, comissées da FCF e com as coordenacgdes
de curso de graduacao. A FCF tem em vista que sO podera conjugar saberes
e praticas em prol da construcdo de uma cultura organizacional que integre
as areas de planejamento e autoavaliacdo institucional com o processo de
autoavaliacdo em curso.

O planejamento nos direciona para a necessidade de uma concepgao
dindmica, onde os diferentes setores devem trabalhar de forma conjunta com
0 objetivo de aprimorar a instituicdo. Nao por acaso, o INEP/MEC, atraves de
suas Notas Técnicas n°® 14/2014 e n° 08/2015, preconiza que os resultados
da autoavaliacdo institucional, sistematizados pela CPA, devem auxiliar o
processo de autoavaliagdo dos cursos de graduacdo. Neste sentido, a

Comissao Propria de Avaliagdo se empenhara na elaboragcdo de um

10
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cronograma de atividades; em reunibes ordinarias e reunioes

extraordinarias; no acompanhamento de avaliacbes dos cursos de
graduacdo; na adequacdo do regimento interno; no acompanhamento da
disponibilizagdo do Questionario CPA no site da FCF e nos

encaminhamentos de relatorios de autoavaliacdo para a DirecdoAcadémica.

Além disso, faz parte deste planejamento estratégico a
sensibilizacdo/mobilizacdo da comunidade académica, por meio de faixas,
folders, videos e informes em websites institucionais. A mobilizacdo da
comunidade universitaria para participar do processo de autoavaliacao
institucional, acontecera via preenchimento do Questionario CPA na base do
sistema académico da faculdade. Além disso, também sera focado as ac¢des
de interatividade eletronica com a comunidade académica através de redes
sociais (Facebook e Instagram), visando a facilitacdo na divulgacdo da
importancia do trabalho da CPA para docentes, discentes e para 0 corpo
administrativo em geral. Estard programado para que no final de cada
avaliacdo tenha-se uma sistematizacdo e discussdo dos dados com
coordenadores e professores dos cursos de graduacéo da FCF. Além disso,
pretende-se divulgar o0s resultados do processo de autoavaliacao
institucional em reunides com os diferentes segmentos académicos.

No que diz respeito aos procedimentos avaliativos e a elaboragéo de
relatorios de autoavaliagdo, ha uma continua reestruturacéo do questionario
da CPA com base nos 05 Eixos Avaliativos do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES). Contempla-se a disponibilizacéao
do questionario para os segmentos docente, discente e técnico (Eixo
Avaliativo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional e Eixo Avaliativo 2:
Desenvolvimento Institucional). Neste sentido, ha a sistematizacdo dos

dados advindos do questionario: tabulacdo e inferéncias analiticas.

11
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Com referéncia aos procedimentos administrativos, ha o
acompanhamento da disponibilizacdo do questionario da CPA no
https://www.catolicadefortaleza.edu.br/, assim como: o encaminhamento de
relatorios de autoavaliacdo para os docentes e para 0 corpo técnico
administrativo da FCF e a participacéo no projeto de revisdo e atualizacdo do
PDI. Aléem disso, contaremos com a participacdo na elaboracdo do
cronograma de atividades e a construcao do plano de acdo anual. Faremos
uma articulagdo com o setor de Tl para disponibilizacdo dos informes da
CPA. O setor de TI participara ainda do desenvolvimento de software junto
ao sistema académico da FCF, GENNERA, voltado ao processo de
autoavaliacdo institucional. E baseado no exposto acima que este projeto

apresenta as diretrizes da Autoavaliacao Institucional da FCF.

12
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2. METODOLOGIA

A avaliagédo das IES no ambito do SINAES sera estruturada por meio
de “Eixos Avaliativos” definidos pelo INEP (2014) com base na Lei n°
10.861/2004, no qual, devido ao quadro sanitario da Pandemia, o que
impossibilitou a analise de outros eixos, € a migracdo de sistema. Temos
ciéncia de que os outros eixos serédo avaliados no ano de 2022.

Para execucdo do Relatorio de Avaliacdo da CPA de 2021, foi
consultado os discentes. O método que foi utilizado para o recolhimento de
dados da comunidade da FCF foi o quantitativo. Esse meétodo se
caracterizou pela coleta e quantificacdo de dados, indicadores e tendéncias
observaveis, como, também, no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas. Esse tipo de investigacdo mostrou-se apropriado quando existe
a possibilidade de buscar medidas quantificaveis de variaveis e de fazer
inferéncias a partir de amostras de uma populacéo. A estratégia de busca de
dados foi por meio de sondagens, que se caracterizou a partir do
levantamento de dados do objeto de estudo. Na pesquisa que foi feita, o
objeto de investigacéo foi a FCF e o referido eixoavaliativo.

O processo de avaliacdo dos eixos e suas respectivas dimensdes foi
realizado com aplicacdo de questionarios constituidos de itens relacionados
ao trabalho docente. Os itens selecionados para compor o questionario foram
analisados previamente pela Comissédo Propria de Avaliacdo no sentido de
constituir-se um elemento criterioso de avaliacdo da qualidade do trabalho
realizado pelo corpo docente da Instituicdo. Ressalte-se que para cada item
do questionario os participantes puderam escolher um dos critérios entre
“Sim, parcialmente”, “Sim, plenamente”, “Deixa a desejar” e “Nao contempla”
além de conter itens que se referem a uma “Autoavaliacdo discente” — ou
seja, o proprio aluno avalia seu desempenho durante o semestre, e ha

espaco reservado para as observacfes dos respondentes,com 0 proposito

13
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de termos uma base qualitativa para a analise. A aplicacdo do questionario

envolveu a comunidade académica discente.

A autoavaliagéo institucional foi realizada no periodo de 10/11/2021 a
30/11/2021 tendo como modelo avaliativo questionarios, construidos e
debatidos por todos os componentes desta CPA.

Foi feita a analise dos dados da amostra, considerando um método
guantitativo, com estatisticas descritivas, uma vez que essas relacionam as
variaveis e elaboram descricbes através das analises estatisticas dos dados
com o uso de ferramentas como graficos, quadros e tabelas. Com a
utilizacdo deste método, pudemos organizar e descrever os dados de forma
clara. Alem de identificar o que € tipico e 0 que é atipico este método
possibilitara trazer a luz diferencas, relacdes e/ou padrbes. A utilizagcéo
dessa fonte de dados permitiu ainda que a analise, embora tenha o seu viés
guantitativo, apresentasse, também, uma abordagem qualitativa dos
resultados encontrados, o que permitira fazer inferéncias analiticas. Isto se
darad com o dialogo constante com o PDI. Cabe ressaltar que o procedimento
utilizado na autoavaliagdo ndo comprometeu o0 anonimato dos participantes,
haja vista que a CPA sO teve acesso aos resultados da avaliagdo por
segmento (discente) sem saber a identidade de quemavaliou.

Outra questao importante diz respeito ao melhor periodo para iniciar a
divulgacédo do questionario para a Comunidade da FCF. Sabendo-se que a
populacéo discente, em sua grande maioria, egressa no primeiro semestre
letivo do ano, a divulgacdo comecou a ser feita logo nos primeiros meses
letivos e se estendeu com mais propagacédo no més de agosto, uma vez que
os dados foram coletados no segundo semestre letivo. A escolha pelo
guestionario se deu por razbes estratégicas, pois: atingiu muitas pessoas;

garantiu 0 anonimato das respostas; permitiu que a Comunidade Académica

14
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respondesse 0 questionario na hora que julgasse mais conveniente, dentro
do prazo estabelecido, uma vez que este foi disponibilizado no sistema
AMPLUS/GENERA,; e, finalmente, possuiu baixo custooperacional.

O questionario foi estruturado com perguntas fechadas e utilizado uma
escala com as seguintes categorias de respostas: Sim, parcialmente, Nao
contempla, Sim, plenamente e Deixa a desejar. No ano de 2021, a parceria
com o setor de TI foi especialmente importante para o trabalho da CPA, pois,
foi possivel a disponibilizacdo dos questionarios de forma online, o que
facilitou a contagem e as estratégias de avaliacdo. Assim, esse trabalho em
conjunto resultou em relevantes avangos. Além disso, o desenvolvimento de
uma nova plataforma para o questionario permitiu a disponibilizagdo dos
dados em um banco de informacdes acessivel e online para a CPA, de modo
gue foi possivel mapear, de forma rapida, os problemas que surgiam ao

longo do processo e, assim, buscar solugdes.

15
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3. RESULTADOS DA AVALIACAO

Dividimos os resultados das avaliacbes de acordo coms 0s eixos e as
respectivas dimensdes avaliativasda seguinte maneira:
EIXO 1. Planejamento e Avaliacdo

Planejamento e Avaliacéo Institucional (Dimenséao 8)

Questdes

1. Existe um planejamento das atividades?

2. O planejamento desenvolvido incorpora agdes de melhoria institucional?

3. A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) esta implantada e existe efetiva
representacdo dos professores, alunos, técnico-administrativos e representantes da
Sociedade Civil?

4. Os resultados obtidos da autoavaliacdo e das avaliacbes externas sao

acessiveis a comunidade académica?

Obvitemos o seguinte resultado sobre a primeira pergunta do eixo avaliativo:

1. Existe um planejamento das atividades?

84% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 8% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 8% dos segmentos consultados

responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréafico o exio avaliado.

16
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1) Foram pensadas esftratégias para o cenario pandémico?

d) Deixa a desejar
8 0%
b) Ndo contempla

o n
8 0%

a) Sim, parcialmente
84,0%

Sobre a segunda pergunta, o planejamento desenvolvido incorpora acdes de
melhoriainstitucional?, obtivemos as seguintes respostas:

64% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 24% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 4% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 8% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o exio avaliado.

17
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2) O planejamento desenvolvido incorpora agoes
de melhoria institucional?

d) Deixa a desejar
8,0%

c) Sim, plenamente
4 0%

b) Nao contempla
24,0%

a) sim, parcialmente
B64,0%

Total funcionéarios (Docentes, Corpo Técnico Administrativo e Funcionarios): 61
Total Respostas: 25
Total Adeséo: 40,98%

Sobre a terceira pergunta, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) esta
implantada e existe efetiva representacdo dos professores, alunos, técnico-
administrativos e representantes da Sociedade Civil?, obtivemos as seguintes
respostas:

68% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 24% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 0% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 8% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o exio
avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.

18
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3) A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) esta implantada e existe efetiva representacdo dos
professores, alunos, técnico-administrativos e representantes da Sociedade Civil ?

d) Deixa a desejar
8,0%

b) Ndo contempla
24,0%

a) Sim, parcialmente
68,0%

Sobre a quarta pergunta, os resultados obtidos da autoavaliagdo e das
avaliacbes externas sao acessiveis a comunidade académica? Obtivemos as

seguintes respostas:

48% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 36% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 8% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 8% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.
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4) Os resultados obtidos da autoavaliagao e das avaliagbes externas sao
acessiveis a comunidade académica?

d) Deixa a desejar
8,0%

c) Sim, plenamente R
8,0%

a) S5im, parcialmente
48 0%

MNao contempla
0%

b

)
6

Total funcionéarios (Docentes, Corpo Técnico Administrativo e Funcionarios): 61
Total Respostas: 25
Total Adeséo: 40,98%

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional (Dimenséo 1)

Questdes

1. A Misséo do PDI esta publicizada?
2. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta publicizado?
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3. As propostas do PDI estdo sendo implementadas, considerando a estrutura e o0s

procedimentos administrativos propostos?
4. Os resultados obtidos na autoavaliagéo e nas avaliagbes externas séo utilizados
para o acompanhamento e a revisdo do PDI?

Sobre a primeira pergunta, a Misséo do PDI esta publicizada? Obtivemos as

seguintes respostas:

9,1% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “Néao contempla”. 91% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 0% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o exio

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o exio avaliado.

1) O PDI apresenta o cronograma de implantacao e desenvolvimento da
instituicdo e de cada um de seus cursos?

a) sim, parcialmente

¢} 5im, plenamente
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Sobre a segunda pergunta, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

esta publicizado? Obtivemos as seguintes respostas:

9,1% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “N&o contempla”. 90,9% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 0% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréfico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.

2) As propostas do PDI estdo sendo implementadas, considerando a estrutura e os
procedimentos administrativos propostos?

a) 5im, parcialmente

c) Sim, plenamente

Sobre a terceira pergunta, as propostas do PDI estdo sendo implementadas,
considerando a estrutura eos procedimentos administrativos propostos? Obtivemos
as seguintes respostas:

9,1% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 90,9% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 0% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.
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3) Os resultados obtidos na autoavaliagao e nas avaliagoes externas sao
utilizados para o acompanhamento e a revisao do PDI?

a) Sim, parcialmente

) Sim, plenamente

Sobre a quarta pergunta, os resultados obtidos na autoavaliacdo e nas
avaliacdes externas séo utilizados para o acompanhamento e a revisao do PDI?
obtivemos as seguintes respostas:

18% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “Nao contempla”. 82% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 0% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.
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4) o PDI apresentar a organizagao didatico-pedagdgica
da instituicao?

a) Sim, parcialmente

c) Sim, plenamente

Total de Docentes: 33
Total de respostas: 11
Total de Adesdo: 33,33%

EIXO 4: Politicas de Gestao:

Politicas de Pessoal (Dimenséo 5)

Questdes

1. Os critérios de admissédo e progressao do plano séo claros?

2. Os critérios de admissdo de novos docentes/funcionarios sdo feitos sem
distincdo de religido, raca/etnia (cor), sexo e classe social?

3. H& programas de qualificacao profissional e de melhoria da qualidade de vida
de docentes e funcionarios?

4. Oferece um ambiente humano, agradavel e seguro,demonstrando o cuidado

com as pessoas?

Sobre a primeira pergunta, os critérios de admissao e progressao do plano séo

claros? Obtivemos as seguintes respostas:

24




FACULDADE
4% CaToOLICA DE FORTALEZA

Semindrio da Prainha - Ensino Superior desde 1864

Projeto de Autoavaliacdo Institucional da FCF

Ano: 2021
44% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 8% dos

segmentos consultados responderam “N&o contempla”. 32% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 16% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréfico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.

1) Os critérios de admissao e progressao do plano
sao claros?

d) Deixa a desejar

"|:‘2 0

a) 5im, parcialmente

A4 Do

c) Sim, plenamente

]

2,

[

b) M3o contempla

A

Sobre a segunda pergunta, o0s critetrios de admissdo de novos
docentes/funcionarios séo feitos sem distin¢do de religido, raca/etnia (cor), sexo e

classe social? Obtivemos as seguintes respostas:

20% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “N&o contempla”. 72% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 8% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréafico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.
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2) Os critérios de admissao de novos
docentes/funcionarios sao feitos sem distingao...

d) Deixa a desejar

a) 3im, parcialme. ..

M
1

FATRY ]

c) Sim, plenamente

7o

Sobre a terceira pergunta, ha programas de qualificacdo profissional e de

melhoria da qualidade de vida de docentes e funcionarios? Obtivemos as seguintes
respostas:

36% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 8% dos
segmentos consultados responderam “N&o contempla”. 32% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 24% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréfico o eixo

avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.
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3) Ha programas de qualificacao profissional e de
melhoria da qualidade de vida de docentes e func...

d) Deixa a desejar
24 0%

a) 5im, parcialmente
36,0%

c) Sim, plenamente
32,0%

b) Ndo contempla
8,0%

Sobre a quarta pergunta, ofereceu um ambiente humano, agradavel e seguro,
demonstrando o cuidado com as pessoas? Obtivemos as seguintes respostas:

20% dos segmentos consultados responderam “Sim, parcialmente”. 0% dos
segmentos consultados responderam “N&o contempla”. 52% dos segmentos
consultados responderam “Sim, plenamente” 28% dos segmentos consultados
responderam “Deixa a desejar”. llustramos a seguir em forma de gréafico o eixo
avaliado. llustramos a seguir em forma de grafico o eixo avaliado.

4) Oferece um ambiente humano, agradavel e
seguro, demonstrando o cuidado com as pessoas?

a) Sim, parcialmente
20,0%

d) Deixa a desejar
28,0%

c) Sim, plenamente
52 0%
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Total funcionéarios (Docentes, Corpo Técnico Administrativo e Funcionarios): 61
Total Respostas: 25

Total Adesao: 40,98%

4. ANALISE DE DADOS E DE INFORMACOES

Como orientado na NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES No. 065,
esta secdo estad organizada em cinco tépicos, correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensfes dispostas no art. 3° da Lei N°
10.861, que institui o SINAES: Eixo 1: Planejamento e Avaliacao
Institucional; Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, Eixo 3: Politicas
Académicas; Eixo 4: Politicas de Gestdo e Eixo 5: Infraestrutura Fisica,
contudo, destacamos que, devido ao quadro sanitario da Pandemia,
analisamos trés, dos cinco eixos avaliativos. Temos ciéncia de que 0s outros
eixos serdo avaliados no ano de 2022.

A Autoavaliacdo Institucional da Faculdade Catolica de Fortaleza foi
planejada em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional -
PDI, aprovado pelo Conselho Superior. Em linhas gerais, o relatério
institucional para autoavaliagdo adotou, como procedimentos basicos para a
coleta de informacdes: (1) analise de documentos a partir de projetos
pedagogicos, regimento e estatuto institucional e relatérios de gestéo; (2)
uso de dados secundarios e indicadores institucionais; e (3) o uso de dados
primarios oriundos da aplicacdo de questionarios estruturados apresentados
em formularioseletrénicos.

Este processo de coleta de dados foi baseado em um modelo no qual
a Comissao Propria de Avaliacdo - CPA coordena as varias atividades no
ambito institucional (planejamento, sensibilizagdo da comunidade,

preparacdo de instrumentos, analise e interpretacdo dos dados e dos
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indicadores, segundo o0 Roteiro de Autoavaliagdo Institucional — SINAES

2004). Optamos, de modo estratégico, dialogar com o setor dasTecnologias.

da Informacao e da Comunicacao - TIC como ferramentas para subsidiar a

coleta de dados e elaboracéo de relatoérios.

6. CONSIDERACOES FINAIS E PLANOS DE MELHORIAS

As acbes de melhoria que a IES pode passar estdo fundamentadas na andlise
dos dados e das informacdes das respostas dos eixos avaliativos ora apresentado.
Trata-se de uma analise global em relacéo ao PDI, a identidade da IES e processo de
Autoavaliacao Institucional, que contemploualguns Eixos e Dimensdes do instrumento
de avaliagéo realizada em 2021. Neste sentido, apresentamos uma proposta de plano
de acbes para melhoria da Faculdade Catdlica de Fortaleza, sugeridas por eixo e
dimensdes, de acordo com Nota Técnica INEP/CONAES n° 065, de 09 de outubro de
2014.

ACOES PROPOSTAS PARA 2022
Eixo 1 — Planejamento e Avaliagéo
Dimensé&o 8 - Planejamento e Avaliagcédo
Institucional
Desenvolver mais estratégias de forma a permitir o conhecimento das metas e objetivos institucionais
entre colaboradores e académicos.
Fazer notar que é imprenscindivel para os docentes e funcionarios o conhecimento do PDI da IES.

Abrir umadiscussdo mais aberta sobre o PDI comcoordenadores e professores da Catélica.

ACOES PROPOSTAS PARA 2022

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1- Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Desenvolver uma pesquisa diagnostica de forma mais continua para identificar e possibilitar um maior
conhecimento do PDI por parte dos Docentes.
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Ter reunifes com os Docentes apresentando os detalhes especificos do PDI.

Abrir uma discussao mais aberta sobre o PDI com coordenadores e professores da Catélica.

ACOES PROPOSTAS PARA 2022

Eixo 4 — Politicas de Gestao Dimensao
5—-Politicas de Pessoal

Desenvolver mais estratégias de forma a permitir um maior didlogo entre as direcbes e 0s
funcionarios.

Realizar novas pesquisas de clima organizacional no ano de 2022, permitindo assim um
acompanhamento mais sistematico dessa dimensao institucional.

Buscar politicas educacionais que possiblitem mais o dialogo na IES.
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